
Verzekeringen ambulante zorgen
DKV beschermt jouw gezondheid,  
het hele jaar door.
Waarom een verzekering ambulante zorgen van DKV afsluiten? 
Naar de huisarts of specialist, medische onderzoeken, geneesmiddelen, een bril, … Medische kosten heb je het hele jaar door. 
Bovendien worden ziekenhuisverblijven steeds korter en worden medische zorgen vaker zonder ziekenhuisopname verstrekt, in 
de praktijk van een specialist. Deze ambulante medische kosten kunnen dan ook flink wegen op het gezondheidsbudget en de 
wettelijke ziekteverzekering komt niet altijd of slechts gedeeltelijk tussen.
Onze verzekeringen ambulante zorgen dekken het ganse jaar door je dagelijkse medische kosten buiten een 
ziekenhuisopname, inclusief alle zware ziekten. Zo ben je 365 dagen lang beschermd!

Kiezen voor een verzekering ambulante zorgen van DKV is kiezen  
voor een terugbetaling:
•  aan 70 of 80% van het totaalbedrag dat ten laste is van de patiënt, inclusief de ereloonsupplementen;
•  van medische en paramedische raadplegingen en prestaties bij huisarts, specialisten en bepaalde zorgverstrekkers,  

medische beeldvorming, klinische biologie en andere onderzoeken;
•  van geneesmiddelen;
•  van medische hulpmiddelen.

Raadpleeg het productinformatiedocument (IPID) voor je een product onderschrijft. Dit document is beschikbaar bij je verzekeringstussenpersoon,  
op www.dkv.be of bij DKV Belgium. De percentages in onderstaande tabel vermelden de terugbetalingen door DKV, na tussenkomst van alle wettelijke/statutaire  
of andere tegemoetkomingen, na het verstrijken van een algemene of specifieke wachttijd en na het aftrekken van de vrijstelling (indien de verzekerde hiervoor kiest). 
Het terugbetalingspercentage blijft behouden, ook indien de wettelijke ziekteverzekering niet tussenkomt.

Het gamma DKV-verzekeringen ambulante zorgen 

DKV Daily Essential DKV Daily Comfort DKV Daily Premium

Basisdekking Uitgebreide dekking Meest complete dekking

Medische en paramedische raadplegingen en 
prestaties bij huisarts, specialisten en bepaalde 
zorgverstrekkers (bv. dermatoloog, cardioloog, 
kinesist, logopedist, podoloog, verpleegkundige, 
vroedvrouw), medische beeldvorming, klinische 
biologie en andere onderzoeken

70%, incl.  
ereloonsupplementen

70%, incl.  
ereloonsupplementen

80%, incl. 
 ereloonsupplementen

Geneesmiddelen 70% 70% 80%

Medische hulpmiddelen (bv. corrigerende 
brilglazen of contactlenzen, hoorapparaten, 
medische prothesen en kunstledematen, 
orthopedische zolen)

 70% 
(enkel corrigerende brilglazen, 

tot € 300, eenmaal om  
de drie jaar)

70%  80%

Preventie
- psychotherapie
- vaccins

- 70% 80%

Voedings- en dieetadvies - - 80%

Alternatieve geneeskunde   
(osteopathie, chiropractie, homeopathie en 
acupunctuur)

- - 80%

Refractieve oogchirurgie 
(laseren van de ogen) - - 80%

Jaarlijks gedekt bedrag
- psychotherapie
- vaccins
- voedings- en dieetadvies
- refractieve oogchirurgie

€ 1.500
-
-
-
-

€ 3.000
max. € 300
max. € 100

-
-

€ 20.000
max. € 500
max. € 100
max. € 100

max € 1.000/oog

Wachttijd
- algemeen
- psychotherapie
- voedings- en dieetadvies
- refractieve oogchirurgie

3 maanden
-
-
-

3 maanden
12 maanden

-
-

3 maanden
12 maanden
12 maanden
36 maanden



De beste zorgen.  
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Dit informatiedocument is uitsluitend bedoeld om je een overzicht te geven van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen die betrekking hebben op 
deze producten. Het is niet aangepast aan je specifieke behoeften en de informatie die erin is opgenomen is niet exhaustief. Voor meer informatie over 
deze producten, je rechten en plichten, raadpleeg de Algemene Verzekeringsvoorwaarden en Productinformatiefiches (IPID) vóór het afsluiten ervan. 
Deze documenten zijn beschikbaar bij je verzekeringstussenpersoon, op www.dkv.be of bij DKV Belgium.

DKV Belgium N.V. | Loksumstraat 25 | 1000 Brussel | Tel.: +32(0)2 287 64 11 | www.dkv.be | R.P.R. 0414858607, verzekeringsonderneming naar 
Belgisch recht, toegelaten onder nr. 739, onder toezicht van de Nationale Bank van België, met maatschappelijke zetel te 
de Berlaimontlaan14, 1000 Brussel fabrikant van DKV Daily Essential, DKV Daily Comfort en DKV Daily Premium. Deze 
producten zijn onderworpen aan de Belgische wetgeving (tak 2 ‘ziekte’). Offerte via je verzekeringstussenpersoon 
en/of www.dkv.be. Levenslang contract niet opzegbaar door de verzekeraar, behoudens de uitzonderingen 
voorzien door de wet. Voor klachten over het beheer of de uitvoering van deze producten kunt u contact 
opnemen met de afdeling Quality Control van DKV Belgium N.V. per post op het volgende adres: 
Loxumstraat 25, 1000 Brussel, per e-mail op Qualitycontrol@dkv.be via het formulier dat beschikbaar is 
op onze website www.dkv.be/nl/contact/een-klacht. U kunt ook contact opnemen met de Ombudsman 
van de Verzekeringen per post op het volgende adres: Square de Meeûs 35, 1000 Brussel, per e-mail op  
info@ombudsman-insurance.be of per telefoon op +32 (0) 2 547 58 71, onverminderd de mogelijkheid 
om een gerechtelijke procedure aan te spannen. Dit is een commercieel document krachtens het 
koninklijk besluit van 25 april 2014 besluit betreffende bepaalde informatieverplichtingen bij de 
commercialisering van financiële producten bij niet-professionele cliënten.

Je verzekeringstussenpersoon

Geïnteresseerd? 
Contacteer je verzekeringstussenpersoon of surf naar  
www.dkv.be voor meer informatie over onze producten.

Belangrijkste uitsluitingen van DKV Daily Essential, DKV Daily Comfort en DKV Daily Premium: vooraf bestaande aandoeningen of symptomen bij het afsluiten 
van het contract, kosten gemaakt tijdens de wachttijden, esthetische behandelingen, kosten andere dan een consultatie i.v.m. een sterilisatie, contraceptie 
of medisch begeleide voortplanting, brilmonturen en niet-corrigerende (zonne)brillen, tandzorg, hygiëne- en cosmetische producten, vitaminen, mineralen 
en voedingssupplementen, kosten als gevolg van specifiek gedrag van de verzekerde (zie IPID).

Bijkomende uitsluitingen voor DKV Daily Essential: contactlenzen.

Bijkomende uitsluitingen voor DKV Daily Comfort: kosten als gevolg van onjuist/oneigenlijk gebruik van medische hulpmiddelen, nalatigheid en verlies.

Bijkomende uitsluitingen voor DKV Daily Premium: kosten als gevolg van onjuist/oneigenlijk gebruik van medische hulpmiddelen, nalatigheid en verlies, 
refractieve oogchirurgie onder de 25 jaar en na 49 jaar, preventieve genetische testen.


